
 
 
 
  
 
 

ที ่ กระบวนงานบรกิาร 

ขั้นตอนและระยะเวลาปฏบิตัริาชการ 
(เดมิ) 

ขั้นตอนและระยะเวลาปฏบิตัริาชการ       
(ทีป่รบัปรงุใหม)่ 

จ านวน 
ขั้นตอน 

จ านวน 
ระยะเวลา 

จ านวน 
ขั้นตอน 

จ านวน 
ระยะเวลา 

1. สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 6 3  ชม. / ราย 6 ภายใน  3  ชม./ราย / ครั้ง 
2. ช่วยเหลือสาธารณภัย 4 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 4 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 
3. การระงับอัคคีภัย 5 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 5 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 
4. การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัย

ฉุกเฉิน 
12 ภายใน  90  วัน 12 ภายใน  60  วัน 

5. หน่วยปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉิน 4 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 4 ทันทีท่ีได้รับแจ้ง 
6. พนักงานขับรถน้ า 3 ภายใน  2.30 ชม./ราย 3 ภายใน  2.30  ชม./ราย 

 
 
 
 
 
 

1.  จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
2.  จัดให้มีการประชุมคณะท างานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
3.  จัดให้มีการประชุมคณะท างาน 

 
 
 

 

กระบวนงานบรกิารดา้นงานปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
การลดขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการเพือ่ประชาชน 

วิธกีารด าเนนิการ 
 


